Reklamacni protokol / Vraceni zbozi '
EIEM/I:I—@

Vyplnény formular odeslete na reklamace@osmont.cz.

NiZE ZASKRTNETE, JAKY POZADAVEK S| PREJETE UPLATNIT:

Preji si reklamovat zbozi @ Preji si vratit zbozi O

*Kolonky opatrené hvézdickou jsou povinné

DOPLNTE NASLEDUJICi UDAJE O ODBERATELI:

Nazev odbératele*

Adresa odbératele*

Kontaktni osoba*

Telefonni ¢islo*

E-mailova adresa*

DOPLNTE NASLEDUJICi UDAJE O ZBOZi:

Cislo faktury / dodaciho listu* (Dokumenty spole¢nosti OSMONT)

Datum nakupu*

Datum instalace (Vypliite pouze v pfipadé, Ze uplatriujete reklamaci)

Zakaznickeé Cislo reklamace (Vypliuje zakaznik pouze pro své potieby)

Kod reklamovaného zbozi spoleéné s popisem zavady / diuvodem reklamace / diivodem vraceni* (Popiste co
nejpresnéji zjisténou zavadu nebo dlvod vraceni. Provazte popis také s fotografiemi, které pfrilozite dale v dokumentu
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Na této strance nahrajte doporuceny pocet fotografii dle  Fotografie vzdy pofizujte na Sifku. V pfipadé vraceni

pozadovanych postupt (Postupy jsou zanesené v zbozi nejsou fotografie pozadovany. V pripadé
platném reklamaénim fadu umisténém na webovych reklamace vice zbozi zaSlete fotografie e-mailem
strankach www.osmont.cz. spolec¢né s timto dokumentem.

Odkaz na sekci Ke stazeni, kde naleznete Reklamacni fad OSMONT, s.r.o.

Kliknutim na modré pole vlozte foto z pocitace.

PEEEID S e Caton el e pelE e e e S W S

Kliknutim na modré pole viozZte foto z pocitace.

RotografieiC.2 e ant: Detail rozbiaho Sulicla / SHnidla B jiného defekintholkomponentilveeine typoveho stitki

STRANKA 2 /2



	List1

	fill_2: 
	fill_3: 
	Emailová adresa: 
	Datum nákupu: 
	Group1: Volba1
	Název odběratele: 
	Adresa odběratele: 
	Telefonní číslo: 
	Číslo FA / DL: 
	Datum instalace: 
	Zákaznické číslo reklamace: 
	Kód a popis závady: 
	Obrázek č: 
	 1 - Celkový pohled: 
	 2 - Detailní pohled: 

	Kontaktní osoba: 


